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ESTUDIO DE LA SITUACION Y CONFIANZA DE LAS PYMES EN ARGENTINA

1. INTRODUCCION

Presentamos a continuacién la segunda
edicion del Estudio de la Situacién de las

Pymes en Argentina.

Entre el 18 al 31 de enero de 2021, se realizd
la encuesta entre los duefios, directores y
gerentes de pymes del todo el pais. En base de
una muestra aleatoria sobre un listado de mas
de 10.000 empresas, se realizaron 141 casos
mediante una metodologia on line. Las
respuestas fueron ponderadas por regién y

sector de actividad.

Las encuestas por regiéon estan distribuidas de

la siguiente manera:

TABLA 1. DISTRIBUCION POR REGION

Regidon %
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 23
Conurbano Bonaerense 1
CUYO (Mendoza, San Juan y San Luis) 6
NEA (Chaco, Corrientes, Formosa y Misiones) 6
NOA (Tucumén, Salta, Jujuy, La Rioja, 7

Santiago del Estero y Catamarca)

PAMPENA (Cérdoba, Santa Fe, Entre Rios, La
. 40
Pampa e Int. Prov. Buenos Aires)

PATAGONIA (Neuquén, Rio Negro, Santa 7
Cruz, Chubut y Tierra del Fuego)

Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

Mientras que la proporcién de las pymes de
acuerdo a los sectores de actividad la integran
un 47% empresas de servicios, 28% empresas
de comercio, 10% de agricultura, ganaderia y
pesca, 9% industrias, 5% de construcciony 1%

de empresas mineras y de petréleo.

TABLA 2. DISTRIBUCION POR SECTOR DE ACTIVIDAD

0/0
Servicios 47
Comercio 28
Agricultura, ganaderia y pesca 10
Industria
Construccién 5
Mineria y petréleo 1

Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

De las pymes consultadas, el 48% tiene menos
de 10 empleados, 10% tiene entre 11 a 40
empleados, 8% entre 41 y 200, y 5% mas de
200 empleados.
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. CONFIANZA DE LA PYMES EN EL GOBIERNO

Al igual que la medicion pasada, la confianza
en el gobierno de Alberto Fernandez
continlUa muy deteriorada entre los
empresarios pymes. Actualmente el 12%
aprueba la gestion del Presidente, mientras

que el 79% la desaprueba

GRAFICO 1. GESTION DE ALBERTO FERNANDEZ

“;Ud. aprueba o desaprueba la gestién de Alberto Ferndndez como
Presidente de la Nacion?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

Continua también estable la percepcion del
accionar del gobierno nacional respecto a las
empresas. En términos de la opinién, si las
decisiones del gobierno perjudican o
benefician a las empresas se observa un leve
incremento en las respuestas tanto de los que
opinan que perjudica (pas6 de 77% a 79%)
como de los que opinan que beneficia (que
aument6 del 10% a 12%). Este cambio se

compenso6 con una reducciéon de los indecisos.

GRAFICO 2. PERCEPCION DEL ACCIONAR DEL
GOBIERNO NACIONAL RESPECTO A LAS EMPRESAS

“¢Cudl de las siguientes frases se acerca mas a lo que Ud. piensa?”
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Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

20% o

La capacidad del gobierno para resolver
problemas cierra de manera similar respecto a
la medicion pasada. La opinidén sobre si el
gobierno esta resolviendo los problemas del
pais pasé de 3% a 2%, quienes creen que el
gobierno sabe cémo resolver los problemas
del pais pero necesita tiempo se redujo 4
puntos porcentajes (de 15% a 11%) y los que
afirman que el gobierno no sabe cémo
resolver los problemas del pais se mantuvo
igual (77%).

GRAFICO 3. CAPACIDAD DEL GOBIERNO PARA
RESOLVER PROBLEMAS

“¢Cudl de las siguientes frases se acerca mds a lo que Ud. piensa?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.
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lll. SITUACION ACTUAL DE LAS PYMES Y EVALUACION DEL CONTEXTO EN QUE

SE DESARROLLAN

Se observa una mejora en los tres (3) niveles
de analisis: evaluacion de la situacion
econdmica del pais, evaluacién de la situacién
del sector y evaluacion de la situacion de la
empresa. A su vez, se mantiene la tendencia
de percibir mas criticamente el macro del
sector, mas que al de las propias empresas

pymes.

A nivel de la situacién economia del pais, se
reduce de 84% a 77% aquellos que tienen
una evaluacién negativa. Esta disminucién
estuvo compensada con un incremento de la
percepcién de una situacion regular que
aumenta de 16% a 22%. Solo 1 % de los
empresarios pymes del pais considera que la

situacion economia del pais es buena.

GRAFICO 4. EVALUACION DE LA SITUACION
ECONOMICA PAIS

“¢Cémo evalua en la actualidad la situacion econémica del pais?”

N -~ -~
100% /\84% ) /\77%/\
80% o
= Muy mala
60% 1 Mala
Regular
41
40% 1 Buena
28 Muy buena
20%
16 22
0% . 4
Nov-20 Ene-21

Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

A nivel sector, se aprecia una tendencia
similar. Quienes responden que la situacion
del sector donde opera su empresa es
negativa se redujo del 32 al 22%.Por su parte
guienes perciben la situacién del sector como
regular aumenté 9 puntos porcentuales (de
39% a 48%). La evaluacion positiva del sector

se mantiene casi idéntica alrededor del 30%.

GRAFICO 5. EVALUACION DE LA SITUACION DEL
SECTOR DONDE OPERA LA PYME
Cémo evalua en la actualidad la situacion del sector donde opera su empresa?”
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Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

A nivel de la empresa individualmente, se
observa en esta medicion una mejora de 4
puntos porcentuales en las evaluaciones
positivas.

La cantidad de respuestas que sostienen que
la situacion en su pyme es mala o muy mala,
paso del 12% a 11%. De quienes opinan que
la situacion de su empresa es regular son el
22%.




O
Poliarquia Consultc

GRAFICO 6. EVALUACION DE LA SITUACION DE LA
EMPRESA

“¢;Cémo evalua en la actualidad la situacién de su empresa?”
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Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

A pesar de la leve mejora manifestada en la
situacion de las empresas, el indicador en
relacién a los ingresos de las pymes se

deterior6 en esta medicion.

El 27% de los empresarios pymes manifiestan
gque los ingresos su empresa mejoraron en el

ultimo mes (Grafico 7).

GRAFICO 7. VARIACION DE LOS INGRESOS DE LAS
PYMES DURANTE EL ULTIMO MES

“Durante el Ultimo mes en su empresa, ¢los ingresos aumentaron mucho, aumentaron un
poco, se mantuvieron iguales, disminuyeron un poco o disminuyeron mucho?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.
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El Flujo de caja se mantiene estable y arroja
valores similares a la medicién pasada .El 39%
de los participantes afirma que su flujo de caja
durante el ultimo mes fue muy bueno (3%) o
bueno (36%). Por otra parte, 20% comenta

gue fue malo (13%) o muy malo (7%).

GRAFICO 8. VARIACION DE LOS INGRESOS DE LAS
PYMES DURANTE EL ULTIMO MES

“El flujo de caja de su empresa en el ultimo mes ¢ Diria usted que fue muy bueno,
bueno, regular, malo o muy malo?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

De acuerdo a los responsables de las pymes, se
acelera la disminucién de empleados.
Mientras que en la mediciéon pasada el 15%
comentaba que en su empresa la cantidad de
empleados decreci6, ahora esa misma
proporcion aument6é 7 puntos porcentuales
(22%). Aquellas empresas que mantuvieron
sus empleados se redujo de 69% a 60%.En
contra parte, las pymes que incrementaron su
base de trabajadores aumenté 2 puntos

porcentuales (de 15% a17%).
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GRAFICO 9. VARIACION DE LA CANTIDAD DE
EMPLEADOS EN EL ULTIMO MES

“En su empresa en el ultimo mes ;el numero total de empleados aumenté mucho,
aumento un poco, se mantuvo igual, disminuyd un poco o disminuyé mucho?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

La percepcién de facilidad para obtener un
crédito en enero (11%) registré6 valores
semejantes a la de noviembre (12%). Sin
embargo, el porcentaje de entrevistados que
creen que fue dificil acceder a un crédito, se

incrementd de 48% a 55%.

GRAFICO 10. PERCEPCION A LA FACILIDAD PARA
OBTENER UN CREDITO

“Durante el ultimo mes, ;qué tan facil o dificil fue, o cree que hubiese sido para su
empresa obtener un crédito?, ;muy dificil, algo dificil, promedio, algo facil o muy facil?”
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Fuente:Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

1

Se observa en enero una reduccidon de
implementacién de tecnologia en relacién a la
medicién pasada. Esta reduccién puede ser el
reflejo que muchas de las empresas
consultadas realizaron los cambios en el 2020.

Por ejemplo el porcentaje de empresas que
implementaron teletrabajo bajé del 71% en al
45% en enero y las implementaciones de e-
commerce se redujeron del 32% al 24% de las

empresas.

TABLA 3. TECNOLOGIAS INCORPORADAS

“¢En su organizacion incorporaron en los ultimos meses algun tipo de
tecnologia como ERP, CRM, E-COMMERCE o Teletrabajo ¢ otro cual?”

Nov-20 Ene-21

Teletrabajo 71 45
E-COMMERCE 32 24
CRM 13 6
ERP 10 8
Ninguno 7 8
Otros 3 6

Respuesta multiple. Los porcentajes pueden ser superiores al 100%.

Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

El 54% de los encuestados cree que es buen
momento para realizar inversiones como por
ejemplo compra de equipos y maquinarias,
tecnologia, instalaciones u otras inversiones a
largo plazo. Este porcentaje desciende 4
puntos porcentuales, mientras que aquellos
gue no consideran un momento para realizar
inversiones aumenté de 36% a 44% (8 puntos

porcentuales).

GRAFICO 11. EVALUACION DEL MOMENTO PARA
REALIZAR INVERSIONES

“; Cree que éste es un buen momento para realizar inversiones como por
ejemplo compra de equipos y maquinarias, tecnologia, instalaciones u otras
inversiones a largo plazo?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.
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IV. EXPECTATIVAS MACROECONOMICAS DE LAS EMPRESAS PYMES

Al momento de realizar una proyecciéon del
doélar oficial en los proximos 3 meses, en
promedio, los responsables de las pymes dan
un valor de $121. Dos pesos por arriba de la
proyeccion estimada en noviembre de 2020.
Un 22% considera que podria superar los
$150.

GRAFICO 12. PROYECCION DEL DOLAR OFICIAL EN LOS
PROXIMOS 3 MESES

“¢ Cuanto proyecta que serd el tipo de cambio oficial en 3 meses?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

A diferencia del délar oficial, las proyecciones
del délar blue reducen su valor. Mientras que
en la medicion pasada en promedio
estimaban $208 por cada dodlar, ahora tasan

gue en 3 meses cada délar blue costara $185.

GRAFICO 13. PROYECCION DEL DOLAR BLUE EN LOS
PROXIMOS 3 MESES

“;Cudnto proyecta que sera el délar Blue en 3 meses?”
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Fuente: Estudio de la situacion y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.

Las expectativas inflacionarias caen 5 puntos
porcentuales. El promedio de las estimaciones
de esta medicidon registré6 una inflacion de
49% para los proximo doce meses, frente al

54% calculado en noviembre de 2020.
GRAFICO 14. EXPECTATIVA INFLACIONARIA EN LOS
PROXIMOS DOCE MESES

“¢Cuél cree que sera la inflacion promedio en Argentina en
los préximos doce meses?”
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Fuente: Estudio de la situacién y confianza de las pymes en Argentina. Enero 2021.
Elaborado por: Poliarquia Consultores y MTR Pymes.
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